新竹市108學年度學校衛生與健康促進計畫
--陽光國小正確用藥議題計畫成果報告
    
壹、計畫摘要 
一、辦理健保用藥相關活動，有效推廣珍惜醫療資源教育知識，提升校園師生與社區家長正確用藥認知與行動力。
二、凝聚學校工作夥伴共識，提升教師健保用藥教學效度，透過課程實施活動，與正確用藥的宣導，使能培養親師生健保用藥健康優質的教育素養。
三、增進社區藥局、社區藥師、家長與師生等互動溝通健康服務之效能。

貳、依據: 
一、依據學校衛生法第十九條規定辦理。
二、教育部108年7月2日台教署學字第1080071226號函辦理。。
三、新竹市政府108年8月30日府教體字第1080135056號函辦理。
叁、實施期程：自108年8月1日起至109年7月31日止。

[bookmark: _GoBack]肆、背景說明 
  	一、學校特色：
本校位於新竹市東區，全校共有35班，學生數共約850人，教職員工約75人，屬於市區的中型學校，週遭環境以住商混合區為主，社區家長社經地位參差不一,差異頗大:其中屬於高學歷管理階層的家長們，雖然有健康生活型態概念，但較重視學業成績表現；又屬於勞工階層的家長們普遍缺乏健康生活型態以及基本正確用藥的相關知識。由於雙薪家庭比率偏高，家長忙於事業，學生則忙於升學補習，忽略健康促進之重要性。因此我們透過學校教育以建立其正確用藥的知識，進而由學生影響其家人。
 本校位處新竹市，附近有育賢國中與清華大學南大校區，社區內有小型診所、藥局，皆約10分鐘路程的距離，尚可說是交通方便，教育資源足夠。本校教師充滿熱情與專業，因此在眾多有利條件配合下，自創校以來，本校優良校風已成為家長爭相就讀的學校，學區有一半屬越區就讀，因教育處指定本校推動健保用藥知能，期許本學年積極致力於新竹市健保用藥教育之推廣，包含以下面向:1.珍惜急診資源：認識檢傷五級分類，將急診資源禮讓給有需要的人
2.善用分級醫療：小病小診所，大病大醫院
3.不浪費醫療資源：不重複看病或重複拿藥
3.認識家庭醫生：有病先找家醫說
4.全民納保：全民健保、人人有保
5.正確使用止痛藥：未經醫生看診，不長期服用止痛藥
6.正確使用感冒藥：增加感冒藥劑量，不會好得比較快
   7.正確保存藥品：感冒藥若沒有特別標示，不需放冰箱保存等
   為主要宣導重點，期能創造健康幸福的校園。
二、現況分析
    二、現況分析
    (一)關於健保用藥推動現況分析：

SWOTS情境評估（背景分析）及行動策略
	因素
	S優勢
	W劣勢
	O機會點
	T威脅點

	學校
規模
	中型學校,班級數及學生數適中，政策容易推動。
	學校是本市唯一沒有固定學區的學校
	積極爭取經費，充實各項設備
教師具有共同信念與熱忱。
	少子化,班級數逐漸減少，教職員額編制隨之減少

	硬體
設備
	校園建築優美且設計人性化
校園動線多樣化
學校位於市區交通尚稱便利
	學校附近健保藥局合作意願低

	學校附近有數間健保藥局與診所 
	缺乏大型醫學中心

	教師
資源
	教師教學認真
教學創意度足
	健康課教師多為兼職,且變動頻繁,專業度不足,更無暇進修
	教師接受新觀念與新做法接受度高
	健康課多為科任容易灌輸觀念,但實踐部分容易被忽略,也淪為非主科領域的宿命

	行政
人員
	熱心服務教學
全體目標一致、凝聚共識強
	各處室業務繁多,過多融入議題要進行分身乏術
教師自主性高,教學第一線已意識到:上級規定並不需要樣樣配合,壓力變落在夾在中間的行政人員
	對於教學方支持度高,能給予高度支援
	要宣導的事項太多,人力嚴重不足

	學生
	學生素質高
學習態度佳
	弱勢學生多,缺少帶領孩子建立正確用藥觀念的陪伴者
特殊生比例高,正確用藥觀念並不在生活自理首要學習項目
生活習慣較少接觸用藥資訊
	孩子可塑性強喜歡創新

	弱勢家庭不了解健康素養的重要性；經濟能力佳的家庭多半較注重孩子們課業成績。
華人進補觀念由來已久,「有病治病沒病強身」耳濡目染的錯誤觀念不易改正

	家長
	具社經地位高的族群、關心校務且支持度高
親師關係良好

	多數以孩子學業成績為發展考量
父母多為雙薪族,無暇陪伴孩子
	志工熱心，協助推廣力強
協助爭取經費
	華人進補觀念由來已久,「有病治病;沒病強身」耳濡目染的錯誤觀念不易改正
非迫切健康問題,參與率偏低

	社區
參與
	聯合性活動參與度高
	共同參與的時間少
	校園活動空間完全開放，社區使用度高
	少數居民對學校有誤會


三、計畫預期成效
1.成立健康促進委員會：結合各處室主任、組長、教師、家長及學生代表，定期召開會議，積極推動健康促進之正確用藥議題，並於每學年根據環境現況擬定與調整校內健康促進計畫，積極辦理各項健康促進各教育議題宣導推廣活動與教學課程。
2.結合社區資源：本校今年開始擔任新竹市健保用藥教育種子學校，為將健保用藥教育更深入推廣至學校，與新竹市健保用藥中心學校(三民國中)定期參加會議，並與台大醫院新竹分院與社區藥局合作，參加全市種子教師增能研習及全市健保用藥教育議題宣導活動，透過多元形式，整合各方資源於健保用藥教育推廣。
3.融入課程教學：將健保用藥議題納入常態教學，期協助學生建立五大核心能力的健保用藥觀念。
4.數據統計與分析：協助教育處擬定全市健保用藥計畫指標及電腦問卷題目，規劃全市中小學健保用藥施測人數，並彙整分析電腦問卷測驗結果，調查全市中小學種子教師人數與各校辦理健保用藥宣導講座次數。

四、108學年度新竹市健保用藥指標：
     1.遵醫囑服藥率達95%。
     2.不過量使用止痛藥比率達95%。
     3.學生家庭用藥有問題會主動找醫師或藥師諮詢95%。
     4.對全民健保有正確認知比率前後測增加10%。
     5.珍惜全民健保行為比率比率前後測增加10%。
五、人力配置
計畫之主要人力為學校健康促進委員會團隊成員及工作團隊之成員，各成員之工作項目如下表。
	職      稱
	姓名
	編  組  任  務

	計畫主持人-校長
	吳淑雯
	總理本校健康促進學校一切相關事宜。

	協同主持人-學務主任
	楊慧琪
	協助處理推行健康促進學校相關事務，協調相關處室配合相關活動。

	協同主持人-教務主任
	李宜靜
	協助健康促進計劃課程融入統整規劃事宜。

	協同主持人-總務主任
	田又方
	協助健康促進計劃環境建置之事宜。

	協同主持人-輔導主任
	尤序宜
	協助健康促進計劃與家長及社區之聯繫工作。

	研究人員-衛生組長
	林淑青
	負責活動策略設計、效果評價及資料分析統計與校內健康促進活動宣傳及工作執行。

	研究人員-體育組長
	王政嘉
	負責營造維持健康促進學校環境之規劃及執行。

	研究人員-生輔組長
	黃秋碧
	負責健康促進計劃相關網站資料之建置製作。

	研究人員-活動組長
	張志傑
	協助各項宣導及學生活動之推展。

	研究人員-輔導組長
	吳皎如
	協助各項計畫活動之推展。

	研究人員-護理師
	邱美凌
	負責健康促進相關活動的推動及統籌，社區及學校資源之協調整合。

	研究人員-會計主任
	陳淑卿
	負責健康促進計劃經費預估、核銷之相關事宜。

	研究人員-學年主任
	吳芷婷
	協助辦理各班級導師需求評估與活動及協助班級與行政單位之聯繫。

	研究人員-學年主任
	楊雅方
	協助辦理各班級導師需求評估與活動及協助班級與行政單位之聯繫。

	研究人員-學年主任
	謝佩蓉
	協助辦理各班級導師需求評估與活動及協助班級與行政單位之聯繫。

	研究人員-學年主任
	湯慧心
	協助辦理各班級導師需求評估與活動及協助班級與行政單位之聯繫。

	研究人員-學年主任
	吳貞慧
	協助辦理各班級導師需求評估與活動及協助班級與行政單位之聯繫。

	研究人員-學年主任
	葉閔欣
	協助辦理各班級導師需求評估與活動及協助班級與行政單位之聯繫。

	研究人員-家長會代表
	蔡宏輝
	協助家長會配合學校宣導「健康促進學校」各項事宜。

	研究人員-學生會會長
	黃振庭
	協助辦理學生需求評估與活動及協助學生與行政單位之聯繫。

	諮詢單位
	新竹市教育處
	協助辦理各項知能研討進修、策略改進及相關經費申請。

	諮詢單位
	新竹市衛生局
	協助提供各項醫療、諮詢資源及相關服務。



六、實施方式:
依據WHO 健康促進學校六大範疇：學校健康政策、健康教育與活動、學校物質環境、學校社會環境、健康服務與社區關係等六項，並回歸於教育本質：學校健康教育與活動，以此六項為主軸歸納出本校視力保健健康促進學校之目的，據以擬定實施策略、執行內容與實施時間，詳述如下：
	項次
	推動範疇
	實施內容
	預定實施時間
	評價方法

	一
	健康政策
	1.成立健康促進健保用藥研究社群
	108.08
	組織架構

	
	
	2.定期召開健保用藥研究社群工作坊，討論分析學童健保用藥相關議題，及實施策略與計畫
	108.08-
109.06
	1.會議記錄
2.簽到單

	
	
	3.擬訂健保用藥宣導推行方式，將各項活動納入行事曆
	108.08-
109.06
	行事曆

	
	
	4.健康促進推動議題-健保用藥納入學校健康教育課程計畫書：
(1)學務主任(衛生組長)進入課發會了解課程內容並說明健康促進學校計畫如何與課程結合
(2)健康促進議題標記在各年級教學進度總表
(3)健康促進計畫納入學校課程計畫書
	108.12-
109.01
	課程計畫表

	
	
	5.定期召開健保用藥研究社群工作坊會議，並檢討改善學生反應需求
	全年辦理
	會議記錄、簽到單

	
	
	6.進行/配合全市前後測問卷進行
	108.9-11
	問卷

	二
	物質環境
	1.提供教師教學模組以融入課程推展健保用藥觀念
	108.12-
109.05
	照片

	
	
	2.設置健康促進宣導專欄，將小組研究心得製成宣導海報張貼健保用藥相關資訊
	1096.02-06
	海報、照片

	
	社會環境
	1.不定期辦理快閃健保用藥有獎徵答
	109.03-06
	照片

	
	
	2.將健康課健保用藥課程進行小組討論研究與成果分享 
	108.11-1096.01
	討論事項與結果

	
	
	3.定期辦理全校「健保用藥」獎勵活動
	109.02-05
	檢核表、活動照片

	四
	社區關係
	1.給家長的一封信及相關學習單，鼓勵家長共同支持孩子培養健保用藥(依各班決定項目施行)觀念
	109.03
	給家長的信

	
	
	2.結合兒童節&校慶&定向活動辦理健保用藥闖關相關活動
	108.11-
109.4
	宣導內容、照片

	五
	健康服務
	1.辦理｢與藥師有約」訪談活動(因新冠肺炎疫情影響取消)
	109.05-06
	學習單
/活動照片

	
	
	2.辦理親師講座與健保用藥闖關活動講座
	108.11-
109.04
	活動照片

	六
	健康技能
	1.具有藥物諮詢能力
	109.02-04
	照片

	
	
	2.能拒絕不法藥品、勸阻親朋好友勿信來路不明的藥物
	109.02
	心情日記/照片

	
	
	3.學生能於家庭用藥有問題會主動找藥師或醫
  師諮詢。
	109.03-05
	心情日記/學習安


(四)宣導活動
各年級宣導活動時間表
	時間
	地點
	內容

	108/12
	樟樹廣場
	校慶健康加油站:設置正確用藥、全民健保親師闖關活動

	109/1-2
	中高年級
	全市藝文徽章設計比賽

	109/3
	中高年級
	健促議題融入班際國語文競賽

	109/4-5
	五年級各班
	課程進行並製作有獎徵答題目

	109/6
	陽光PUB
對象:中低年級
	健保用藥快閃有獎徵答活動





(五)前後測結果
[image: ]
根據指導教授指出:今年因新冠肺炎影響,能保持不退步就是最大的進步了!
依據上述數據指出:比起去年,各項均有明顯進步,學習成效不因疫情影響且有大幅提升。

(六)預定進度（以甘梯圖表示）
	    月  次
             
工作項目
	8
月
	9
月
	10
月
	11
月
	12
月
	1
月
	2
月
	3
月
	4
月
	5
月
	6
月

	1.組成健康促進工作團隊
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.進行現況分析及需求評估
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.決定目標及健康議題
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.擬定學校健康促進計畫
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.活動設計及編製活動教材
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.執行健康促進
計畫
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.資料分析
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.成果撰寫

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



(七)宣導成果:
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	說明:五年級參加全市徽章設計比賽
	說明: 四年級參加全市藝文比賽2
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	說明:六年級將議題內容畫成四格漫畫 
(忘了帶健保卡,怎麼辦?)    
	說明: 吃藥要配白開水最安全
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	說明:珍惜健保不重複拿藥
	說明: 珍惜急診資源分流就醫   
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	說明: 忘了帶健保卡,怎麼辦?
	說明: 健保卡毀損,怎麼辦?
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	說明: 健保的互助精神

	說明: 校內國語文競賽書法項目融入議題
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	說明: 校慶舉辦健康加油站-認識正確用藥與急診五檢傷
	說明: 校慶舉辦健康加油站-低年級認識疾病等級,找出哪一個是真正需要送急診室?
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	說明: 校慶舉辦健康加油站-低年級認識急診室,找出哪一個是急診室的NG行為?
	說明: 校慶舉辦健康加油站盛況空前
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	說明:學生會製作相關冠議題海報與能力指標
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(八)困境與檢討:
1.藝文比賽交件時間在後測上課前,孩子製作過程不容易有深刻的體會,且無法在上課時製作,作品精彩度與參加意願會降低。
2.建議辦理抽獎活動,以提供家長(特別是祖父母輩)參與的意願與關注,以增加宣導效益。
3.原本安排藥局參訪活動因新冠肺炎疫情嚴峻而取消。
4.感謝市府有此經費支持,可彈性運用。
5.關於課程內容:關於正確用藥議題學生多有基本常識；學生對於健保共享精神能理解但繳費的部分仍需多著墨。
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